
Personvernerklæring for elever og kursdeltakere ved Nettskolen 

Vestfold –  

Tillegg til personvernerklæring for elever i videregående opplæring i 

VTFK 

Behandlingsansvar 
VTFK er behandlingsansvarlig for all behandling av personopplysninger der VTFK selv bestemmer 

formålet med behandlingen av opplysningene og de virkemidlene VTFK benytter til dette. I VTFK sin 

personvernerklæring (https://www.vtfk.no/personvern/personvernerklaring-for-vare-

tjenester/elever-i-videregaende-opplaring/) kan du lese mer om behandlingene VTFK er 

behandlingsansvarlig for. 

Dette tillegget til personvernerklæringen for VTFK, beskriver det som er annerledes og et tillegg for 

Nettskolen Vestfold (avdeling på Horten videregående skole) som har tilbud med nettundervisning.  

Når samler Nettskolen Vestfold inn personopplysninger? 
Vi behandler i hovedsak opplysninger om deg i følgende tilfeller: 

- Når du søker på fagtilbud/kurs 

- Når du er elev/student hos oss 

- Du som er uteksaminert 

Hva samles inn og hvem bruker det? 
Nettskolen Vestfold samler inn opplysningene du gir når du søker om opplæring via digitale skjemaer 

hos Vestfold og Telemark fylkeskommune. Opplysningene overføres til Nettskolen Vestfold sin 

administrasjon for behandling av søknaden. 

Informasjon som lagres for alle: 

- Opptak fra undervisning i sanntids digitale klasserom.  

o Behandlingsgrunnlaget for å ta opptak av undervisning 

er personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav b og e, som tillater oss å behandle 

opplysninger som er nødvendig for å overholde våre forpliktelser i tråd med avtale 

om studieplass og for å gi deg den undervisningen du har krav på etter 

opplæringsloven med forskrifter. 

Når du tar et videregående fag og er vgs-elev i nettundervisning: 

- Kan du bli bedt om å sende inn et bilde av deg selv. Behandlingsgrunnlaget for å ha et bilde 
av deg er personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav b og e, som tillater oss å behandle 
opplysninger som er nødvendig for å overholde våre forpliktelser i tråd med avtale om 
studieplass og for å gi deg den undervisningen du har krav på etter opplæringsloven med 
forskrifter. 

- Behovet for å at vi har behov for et bilde av deg er fordi vi praktiserer nettundervisning. Våre 
lærer vil ha behov for å vite hvordan du ser ut, da nettundervisning ikke gir samme mulighet 
som et fysisk møte til å vite hvem du er. 
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- Blir du bedt om å oppgi kontaktinformasjon til foreldre/pårørende slik at skolen har riktig 
kontaktinformasjon i situasjoner der kontakt med foreldre/pårørende er nødvendig. Det er 
navn, adresse, telefonnummer og e-postadresse som registreres. 

Nettskolen Vestfold sine systemer for innhenting og oppbevaring av 

personopplysninger 
Adobe Connect (vfk.adobeconnect.com) 

1. Formål 

Benyttes for sanntidsundervisning i digitale klasserom 

2. Lovgrunnlag 

For undervisningen: Personvernforordningen artikkel 6 bokstav e, jf. opplæringsloven § 3-4 

og forskrift til opplæringsloven § 3-1 mm. 

For opptak av undervisningen: Personvernforordningen artikkel 6 bokstav b. Avtale om 

nettbasert undervisning forutsetter opptak for gjennomføringen av en slik undervisningsform 

3. Personopplysninger 

Oppgitt navn ved gjestepålogging 

Videoopptak, logg og chat av eleven (navn på opptak er med alias) 

4. Sikkerhet og tilgangsstyring 

Ansatte i Nettskolen Vestfold har tilgang til dataene. De må logge seg på med brukernavn og 

passord. Elever har tilgang til det digitale klasserommet. 

5. Sletterutiner 

Brukere blir deaktivert i august etter avslutning av skoleåret. 

Fjorårets logger og opptak slettes i løpet av september året etter. 

SuperOffice: 

1. Formål 

Benyttes for oversikt over hendelser i kundekommunikasjonen (epost, tlf.samtaler, chat). 

Kunder inkluderer elever, foresatte og andre kontaktpersoner. 

2. Lovgrunnlag 

Personvernforordningen artikkel 6 bokstav e, jf. opplæringsloven § 3-4 og forskrift til 

opplæringsloven § 3-1. 

3. Personopplysninger 

Navn, fødselsnummer, adresse, utdanningsløp, epost (med vedlegg) og tidspunkter for 

kommunikasjon, tidspunkter for kommunikasjon på telefon eller meldingstjenester som 

Teams og SMS 

4. Sikkerhet 

Ansatte i Nettskolen Vestfold har tilgang til dataene. De logger seg på med brukernavn og 

passord 

5. Sletterutiner 

Informasjon om kommunikasjon med elever og foresatte blir lagret i samsvar med 

arkivregelverket. Dette for å kunne synliggjøre hjelp og støtte gitt i forbindelse med 

undervisningssituasjonen og for å kunne dokumentere vårt arbeid i tråd med de ulike 

lovverk.  

 



Dine rettigheter 
For dine rettigheter, se: Generelt om personvern og dine rettigheter 

En eventuell henvendelse innsyn, korrigering, sletting, mv., gjøres til nettskolen@vtfk.no 

Dersom du har spørsmål om dette tillegget til personvernerklæringen eller vurderingene vi har gjort, 

kan du kontakte Nettskolen Vestfold på nettskolen@vtfk.no 

Kontakt VTFK sitt eget personvernombud 

VTFK har et eget personvernombud som du kan kontakte dersom du har spørsmål til hvordan VTFK 

behandler personopplysninger om deg, eller du trenger hjelp til å utøve dine rettigheter overfor 

VTFK. Personvernombudet har en egen særskilt taushetsplikt. 

Du kan ta kontakt med fylkeskommunens personvernombud via personvernombud@vtfk.no.  

Klage direkte til Datatilsynet 

Du kan også klage direkte til Datatilsynet dersom du mener at dine rettigheter er brutt. Se 
informasjon om dette her: Klage til Datatilsynet. Datatilsynet anbefaler likevel at du først tar kontakt 
med virksomhetens personvernombud. 

Dersom du ønsker å trekke samtykker som er gitt 
Dersom du ønsker å trekke samtykker som du har gitt, sender du epost til nettskolen@vtfk.no. For 
eksempel samtykke til innhenting av karakterer fra andre institusjoner og virksomheter. 
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